
MacPartner klippekort 
Op til 30%* rabat på service 
 
Med et MacPartner klippekort i hånden bliver din verden nemmere, samtidig med at 
du sparer penge.  
Systemet svarer til det man ser med tog og busser. Skal man ofte rejse på den samme 
strækning, ja så køber man et klippekort, for derved sparer man penge, og man slipper 
for at skal købe ny billet hver gang man skal afsted. 
På samme måde med et MacPartner klippekort. Har du jævnligt brug for service, så 
køb kortet, og ring når servicebehovet opstår ! 
 
Kortet kan fås i følgende 4 størrelser. 
 
■   5 klip til kr. 5.125,- (1.025 pr. klip/time) 
■   10 klip til kr. 9.500,- (950 pr. klip/time) 
■  25 klip til kr. 22.500,- (900 pr. klip/time) 
■   50 klip til kr. 42.500,- (850 pr. klip/time) 
 sæt kryds ved det kort du ønsker  
 * normal pris for service udgør kr. 1.200,- 
 
Der afregnes pr. påbegyndt 1/4 time. 

Kørsel afregnes efter forbrugt tid, dvs. at kørsel i 1/2 time afregnes med 1/2 klip 

Ved service udenfor tidsrummet 8.30 –16.30 klippes dobbelt. (fredag dog til kl. 15.00) 

Ved hastesager, hvor der ønskes besøg samme dag eller næste dags morgen, kan der 
fra gang til gang aftales et eller flere hasteklip. 

Klippekortet skal bruges indenfor 24 mdr.  

 
■ Ja tak, jeg ønsker et MacPartner klippekort. 
■  Ja tak, jeg ønsker det automatisk fornyet, når det gamle er brugt. 
 
 
 
_____________, den ___/___ 20__  ________________________ 
By     Underskrift og evt. stempel 
 
MacPartner sørger for at vedligeholde en log, med samtlige servicebesøg.  
Denne er tilgængelig via web, eller kan rekvireres som mail. Kortet er gyldigt i 24 mdr. 
 
 
 
 
________________________ 
for MacPartner  

Se  d ine  forde le  på  bags iden  



 
 
 
Grat is  support  
dvs. det koster dig ikke noget at ringe med dine spørgsmål, så længe vi er i ”småtingsafd.” Er det 
mere krævende svar hvor supporttiden er længere end typisk 5 min, så trækkes klippekortet pr. 
påbegyndt 15 min. 
 
1 .  pr ior i te t  på support  
Alle vore klippekortskunder får første prioritet når vi har travlt. Dit support kald, eller dit 
servicebesøg kommer altid foran dem, der ikke har klippekort. 
 
Minus ekspedi t ionsgebyr  
På alle ordrer under kr. 2.000 har MacPartner indført et ekspeditionsgebyr på kr. 50,-.  
Bare ikke hvis man har klippekort, så skal du ikke tænke på din ordrestørrelse. 
 
Web fakturaer  
Via dit weblogin kan du alle døgnets 24 timer finde alle de fakturaer, som du har fået fra MacPartner. 
Dvs. du selv kan finde datoer (garanti), beløb – og ofte også serienumre. 
 
Web – Assets  
Via dit weblogin får du også stillet MacPartners geniale Web Assets til rådighed. Med dette system kan 
du selv vedligeholde al information omkring hele din IT-installation – og få det totale overblik – både 
som indehaver eller systemansvarlig. 
Du kan holde styr på dine computere, skærme, printere, servere mv. DVS. du kan registrere alt 
omkring de enkelte enheder som eksempelvis serienumre, adgangskoder, anskaffelsesdato, købspris 
Du (eller vi) kan sørge for at vedligeholde systemet 
 
Kunde stamkort Kort over computer 

      
 
VPN Support  –  ( f jernsupport)  
Med klippekort åbner vi også op for VPN support, dvs. at vi via internettet får forbindelse med din 
computer, og så enten overvåger den eller styrer den. Dette giver os en meget bedre mulighed for at 
løse dit problem, give dig lidt hurtig undervisning eller lignende. Det er næsten som at have besøg af 
os – du sparer bare kørslen. Kræver nogle steder etablering af VPN først. 
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